Sra. D2 Patricia Cuevas Sarria

+«»+ Directora Centro Superior de Hosteleria
de Galicia

> Logros Profesionales:

v' Disefio y produccién de
eventos en temporada baja
consiguiendo aumentar la
actividad empresarial.

v" Elaboracién del presupuesto
de explotacion y cumplimiento
de los objetivos marcados

v Organizacién de eventos y
encuentros especializados
para el sector hotelero
(CEHAT, Real Academia de

Gastronomia, entre otros).

v" Obtencién de importantes reducciones en los gastos de explotacién basadas en la
correcta planificacion de los recursos.

v' Consolidar la internacionalizacion del Centro mediante nuevas alianzas estratégicas.

v' Capacidad y experiencia en la direccion de equipos integrados por mas de 100
personas.

% Adjunta a Direccion en Paradores de Turismo, S.A.
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> Logros Profesionales:

Experiencia en la organizacion de eventos institucionales para altos mandatarios en
colaboraciéon con el Gobierno de Espafa (Ministros de Asuntos Exteriores de la UE,
Cumbre de Ministros Iberoamericanos de Fomento).

Presentaciones en exclusividad para Europa de productos del mundo del motor en
colaboracioén con el exclusivo circuito de velocidad ASCARI (Méalaga).

Organizacion de formacion corporativa y asesoramiento en planes de formacion
continda en el propio hotel.

Colaboracion en la puesta en marcha e implantacion del sistema de calidad en diversos
establecimientos de la cadena hotelera.

Conseguir un 98% en el grado de cumplimiento del margen de explotacion
presupuestado durante tres afios consecutivos. Realizacion de presupuestos y planes
de inversiones a 5 afios vista de acuerdo a la politica econdémica marcada por la alta
direccion.

< Jefe de Recepcion en Paradores de Turismo, S.A.

> Logros Profesionales:
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Reducir 6,15% los costes fijos de personal gracias a la flexibilizacion en los turnos de
trabajo y a una mejor planificacion de la demanda.

Reclutamiento de personal base tras un periodo de tutela y seguimiento de alumnos en
practicas.

Realizacion de auditorias internas de seguimiento para certificaciones
Medioambientales segun reglamento EMAS

Creacion de productos locales que posteriormente se han convertido en productos
corporativos de la cadena.

Organizacion de eventos culturales y exposiciones relacionadas con el sector turistico
(Programas de radio en directo).

» Aptitudes:

Vocacion hotelera

Habilidad para ensefiar

F&cil integracion en equipos de trabajo
Capacidad para la resolucion de conflictos
Organizadora

Gran equilibrio emocional

Alto nivel de compromiso

Dedicacion y constancia
Adaptabilidad al cambio

Trasmite seriedad y confianza
Facilidad para conectar con los demas

Estudios

» Licenciatura Filologia Inglesa, Universidad de Sevilla.

» Master en Direccion y Administracién de Empresas Hosteleras, Escuela
Superior de Hosteleria de Sevilla.

» Auditor Jefe y Auditor Interno Certificacion IRCA, Bureau Veritas Quelity,
Murcia.

Ponente en seminarios y mesas redondas relacionadas con el sector de la Hosteleria
(Universidad de A Coruiia, Escuela de Hosteleria de Sevilla,...)

Creacion, desarrollo e implantacién de diversos eventos gastrondémicos para impulsar
la calidad del sector turistico de la zona.

Miembro de distintos jurados en concursos gastronomicos



